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DAĞITIM YERLERİNE

Bilindiği üzere, Bakanlığımıza bağlı sağlık tesisleri finansmanı sağlanan sağlık hizmetleri ile
buna ilişkin fatura ve eki belgeleri düzenlerken, 5510 sayılı Kanun ve buna bağlı çıkarılan Sağlık
Uygulama Tebliği (SUT) hükümleri, Sosyal Güvenlik Kurumu (SGK) Fatura İnceleme Usul ve Esasları
ile Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi (KSHFT) hükümleri ve diğer ilgili düzenlemelere uymak
zorundadır.

Sağlık hizmetlerinin sürekliliği ve sağlık tesislerinin finansal sürdürülebilirliği açısından
hastalara sunulan hizmetlerin tam ve doğru bir şekilde fatura edilmesi gerekmektedir. Sağlık tesislerinde
faturalandırma süreci, hastanın ilk başvurusu ile başlamakta olup tedavi ve taburculuk aşamasında
hastaya uygulanan iş/işlemlerin aynı zamanda kullanılan ilaç/malzemelerin kayıt süreci ne kadar doğru
yapılırsa faturalandırma süreci de bir o kadar sağlıklı bir biçimde yürütülmektedir. Bu çerçevede, Genel
Müdürlüğümüz tarafından sağlık tesisleri arasında uygulama birliğinin sağlanması, usulsüz ve yersiz
faturalandırılan işlemlere yönelik tedbirlerin alınması konusunda verimli ve etkili çalışmalar
yapılmaktadır. Bu çalışmalar doğrultusunda hastane yöneticilerimize ve fatura biriminde çalışan
personele yönelik olarak faturalandırma süreçlerinin daha anlaşılır bir şekilde aktarılması, sunulan
hizmetlerinin doğru ve eksiksiz bir şekilde fatura edilmesi, hatalı faturalandırmaların önüne geçilmesi,
faturalandırma birimlerinde çalışan personelin rehberlik ve eğitim ihtiyaçlarının karşılanması amacıyla
ana çatısı SGK'ya yapılan faturalandırma işlemleri olmak üzere; sağlık tesisine başvuran hastaların
kabul sürecinde dikkat edilmesi gereken genel hususlar, GSS’li ve GSS’li olmayan kişilere sunulan
sağlık hizmetlerinin ödeme kuralları, ayakta, günübirlik ve yatarak tedavilerde tanıya dayalı ve hizmet
başı ödeme yöntemleri ve branş bazlı faturalandırmalara ilişkin örnekler ile e-nabız ve teleradyoloji
sistemlerine ilişkin bilgilerin yer aldığı, SUT, Medula Kullanım Kılavuzu, Fatura İnceleme Usul ve
Esasları ve Kamu Sağlık Hizmetleri Fiyat Tarifesi gibi mevzuat hükümleri esas alınarak faturalandırma
süreçlerinin genel çerçevesinin aktarıldığı, “Faturalandırma Usul ve Esasları El Kitabı” hazırlanmıştır.

Bu kapsamda hazırlanan Faturalandırma Usul ve Esasları El Kitabı hakkında Genel
Müdürlüğümüze bağlı tüm sağlık tesislerinin bilgilendirilmesi hususunda;
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