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Saghk Bakim, Hasta Hizmetleri ve Egitim Dairesi Baskanhg
Birimleri ve Sorumluluk Alanlari

Atik Yonetim Birimi

Atik Yonetim Biriminde yapilan islerin koordinasyonunu saglamak,

Atik Yonetim Birimi ile ilgili basvurular1 degerlendirmek ve resmi yazismalar1 yapmak,
Cevre yonetimi hizmetlerini mevzuata uygun bir sekilde yiiriitmek, koordine etmek,
cevre yoOnetimi hizmeti ¢aligmalarini diizenli araliklarla izleyerek, ilgili mevzuatta
belirtilen yiikiimliiliiklerin yerine getirilip getirilmedigini tespit etmek,

Cevre yonetimi faaliyetlerini belirlemek; belirlenen bu faaliyetlerin sahada
uygulanmasini takip etmek,

Cevre ve Sehircilik Bakanligi/Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’nin
cevresel konularla ilgili izin, lisans ve belgelerin saglik kuruluslar1 tarafindan alinmasi
ve /veya yenilenmesi ¢alismalarini takip etmek,

flgili makamlarca istenen bilgi ve belgelerin saglik tesisleri tarafindan hazirlanmasini
saglamak, gerektiginde atik yonetimi ile ilgili konular hakkinda goriisme ve yazismalar
yapmak,

Saglik Tesislerinde iiretilen atik miktart ile ilgili veriler toplayarak analiz yapmak,
yapilan analizler dogrultusunda diizenleme faaliyetlerinde bulunmak,

Saglik Tesisindeki atik yonetimi konusunda verilen egitimleri takip etmek,

Saglik tesislerinde ¢evre yonetimi ile ilgili her tiirlii, rehberlik, kontrol ve takip islerini
yiirlitmek.

Saglik tesislerine atik yonetimi konulu; brosiir/kilavuz/rehber vb. yayinlar hazirlamak,
Daire Baskanliginin BIMER-CIMER-Bilgi Edinme koordinasyonunun saglamasi
Bakim Hizmetleri Birimi E- Biilten ¢aligsmalarinin yapilmasi,

Daire Baskanligi WEB sitesinin diizenlenmesi,

Dinamik Excel Atik Yonetim ve Bakim Hizmetleri Modiil takibinin yapilmas,

Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmakla,

Sorumludur.

Saghk Bakim Hizmetleri Birimi

Birim igerisindeki koordinasyonunu saglamak ve i paylasimini yapmak

Saglik kuruluslarinda, saglik bakim hizmetlerine yonelik hizmet vermek iizere
hastalarin kabuliinden ayrilis islemleri tamamlanana kadar gecen siire igerisinde,
sunulan hizmetler ile hastanin nakli, sosyal destek saglanmasi, hizmete erisiminin
kolaylastirilmasini saglamaya yonelik sunulan hizmetlerin biitiini ile ilgili islemlerin
yiiriitiilmesini saglamak,

Saglik bakim hizmetlerinde istihdam edilen personelin kadrosuna uygun caligma
alanlarina gore oryantasyon/motivasyon ve hizmet i¢i egitimleri belirlenerek
verimliligini artirmaya yonelik arastirma ve gelistirme faaliyetlerini yiiriitmek,
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Saglik bakim hizmetlerinde gérev yapan saglik personelinin, hasta bakimi ve tedavi
stirecinde yer alan faaliyetlerine iliskin is ve islemleri ytiriitmek,

Saglik tesislerinde, saglik bakim hizmetleri sunum siireclerini izlemek, degerlendirmek
ve gelistirilmesine yonelik faaliyetleri yiirtitmek,

Saglik bakim hizmetlerine ait algoritmalar1 olusturarak uygulanmasini takip etme,.
Saglik bakim hizmetlerinde gorev yapan saglik personelinin, ¢alisma sistemi ile ilgili
verileri toplanmak, degerlendirmek ve sorunlar1 ¢éztiimlemek,

Saglik bakim hizmetleri ile ilgili hakemli dergi/rehber vb. yaymlar hazirlamakla,
Saglik bakim hizmetlerinde gorev yapan saglik personelinin, ¢aligma sistemi ile ilgili
verileri Bilgi Toplama Formundan toplamak, degerlendirmek ve sorunlar1 ¢dziimlemek
Tiim Tirkiye saglik tesisi ve ay bazli personel(Ebe- Hemsire- Toplum Saglig1) devir
hiz1 hesaplama c¢aligmast,

Bakim Hizmetleri Birimi E- Biilten ¢alismalarinin yapilmasi,

Dinamik Excell Bakim Hizmetleri Modiil takibinin yapilmasi,

Ebe Egitimleri ile ilgili is ve islemlerin takibini yapmak

Bakim Hizmetleri Birimi Bilgi Toplama Formunun takibini ve raporlamasini saglamak.
Tiirkiye Geneli Dogum Hizmetlerinin Giiglendirilmesi amaciyla Ebelik Hizmetlerinde
Giincel Yaklagimlar Egitimi Koordinasyonunun Yiiriitmekle,

Sorumludur.

Saghk Otelciligi Birimi

Saglik Otelciligi Biriminde yapilan islerin koordinasyonunun saglamak,

Saglik otelciligi Hizmetleri alaninda basvurulart degerlendirmek ve resmi yazigmalari
yapmak,

"Saglik kuruluslarinda, hasta ve refakatgilerine yonelik hizmet vermek tizere saglk
otelleri ve anne otellerinin planlanmasi, standartlarinin belirlenmesi,

Planlamalara uygun olarak kurulmasi ve isletilmesi ile ilgili islemleri yiiriitmek,"

" Saglik tesisinde, hasta ve calisan haklari, giivenligi ile memnuniyeti ilkeleri
cercevesinde, hasta/hasta yakini ve ¢alisan personelin hizmete erisimi/hizmet sunumunu
kolaylastirilmasini saglamaya yonelik sunulan danmigsma-karsilama ve yodnlendirme,
hasta kabul-veri giris, santral, giivenlik, hasta-numune tagima (porter), temizlik, bahge
ve otopark, camagirhane, yemekhane, terzi, berber/kuafor, cenaze hizmetleri,

Refakat ve misafir hizmetlerinin biitiinii ile ilgili islemlerin Dinamik Veri Giris Sistemi
izerinden takibini ve raporlamasini yapmak",

Saglik otelciligi Hizmetleri alaninda hizmet sunum standartlart olusturulmasini
saglamak,

" Hasta Hizmetlerine Yonelik Olusturulan Hizmet Standartlar1 dogrultusunda saglik
tesisleri durum degerlendirilmesinde bulunarak, iyilestirme gelistirme faaliyetlerini
yiriitmek,"

Hizmet alim1 yolu ile temin edilen saglik otelciligi hizmetlerinin hizmet alim1 6ncesinde
ve hizmet sirasindaki uygulama ve takip esaslarini belirlemek,

Cagr1 merkezi anket uygulamasinin takibini saglanmasi,

Hastanelerimizde hizmet veren Manevi Destek Hizmetinin takibini yapmak, ihtiyac
analizini belirlemek, iyilestirme gelistirme faaliyetlerini yiiriitmek,
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Saglik otelciligi ile ilgili kitapgik/rehber vb. yayinlar hazirlamak,

Hasta Hizmetleri konusunda egitim, kongre, konferans vb organizasyonlara katilim
saglamak,

Saglik kuruluglarinda saglik otelciligi hizmetlerinde goérev yapan personelin
oryantasyon ve hizmet i¢i egitimi ile ilgili islemleri yiiriitmek,

"Saglik tesislerinde hasta hizmetleri sunum siireclerinin standartlarinin belirlenmesi ve
belirlenen giincel sunum standartti olan hizmet sunum,

Rehberine uygun olarak yapilip yapilmadiginin takibini yapmak ve yayginlastirmak."
Saglik tesislerinde uzun siire yatan hastalar ve c¢alisan personelin motivasyonunun
artirllmasi amaciyla faaliyet planlamasi yapmak ve yliriitilmesini saglamak,

Ankara Kalkinma Ajansi Proje ve Diinya Bankasi Proje basvuru ve siire¢ takibini
yapmak,

Klinik Destek Personeli planlanmasi ve takibini yapmakla,

Sorumludur.

Egitim Birimi

Kurumumuzun ilgili oldugu sertifikali egitim programlarinin, sertifikali egitim alani
olarak belirlenmesine iliskin iglemleri yiiriitmek,

Yenidogan Yogun Bakim Hemsireligi, Yanik Bakim Hemsireligi, Klinik Psikiyatri
Hemsireligi, Sterilizasyon Hemsireligi Sertifikali Egitim Programina iliskin islemlerini
yiriitmek, Acil Bakim Hemsirelii, Evde Saglhik Hemsireligi Sertifikali Egitim
Programina iliskin islemlerini yiiriitmek

Stratejik plan ve i¢ kontrol vb. faaliyetlere yonelik islemleri ylirtitmek

Cocuk Acil Hemsireligi, Cocuk Yogun Bakim Hemsireligi, Diyabet Egitim
Hemgsireligi, Palyatif Bakim Hemsireligi, Niitrisyon Hemsireligi, Psikolojinin Tibbi
Uygulamalari ve Onkoloji Hemsireligi Sertifikali Egitim Programina iliskin islemlerini
yiiriitmek

Kuruma yeni baslayan personelin uyum egitimlerine yonelik is ve islemleri yiirtitmek
Isaret dili egitimleri ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek

Yogun Bakim Hemsireligi, Ameliyathane Hemsireligi, Stoma ve Yara Bakim
Hemsireligi Sertifikali Egitim Programina iliskin islemlerini yiirtitmek

CYKS’e kaydedilen hizmet i¢i egitimlere iliskin is ve islemler1 yiiriitmek

Yanik ve KVC egitimlerinin planlamasi ve gorevlendirilmesine iligkin is ve islemleri
yiriitmek

ROP Egitimlerinin planlamasi ve goérevlendirilmesine iligkin is ve islemleri ytiriitmek
Kurumumuza bagl saglik tesislerinden gelen hizmet ici egitim taleplerinin Hizmet Igi
Egitim Komisyonu tarafindan degerlendirilmesine yonelik islemleri yiiriitmek
Kurumumuz yillik hizmet i¢i egitim plan ve sonug¢ raporuna iliskin is ve islemleri
yiiriitmek

Sertifika tescil islemlerini yiiriitmek

Kongre, Sempozyum, Egitim vb. etkinliklere iliskin Kurum Baskan Yardimeciliklarina
goriis sormak ve duyurulart yapmak.

Yetistirilmek amaciyla yurt disina gonderilecek personele iliskin is ve islemleri
yiiriitmek



16. Gastrointestinal Sistem Endoskopisi Sertifikali Egitim Programina iliskin islemlerini
yiriitmek,

17. Déner Sermaye Isletmesi Kapsaminda Destekleyici Talebi ile Yiiriitiilecek Calismalar
ile Ilgili Usul ve Esaslar Hakkinda Yonerge dogrultusunda yiiriitiilecek klinik
aragtirmalar ile ilgili ig ve islemleri yiiriitmek.

18. Uzmanlik egitimi dgrencilerine iliskin is ve islemleri yiiriitmekle,

Sorumludur.



