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Suregadi-No: 5.4

Tanimlama: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire
Baskanliginin Yapilanmasi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire

Baskanlhigi

Hazirlama Tarihi:.12.03.2018

Hasta, Calisan Haklari ve Giivenligi
Dairesi Bagkanhigi

1.6.1

Hasta Haklari Birimi
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Hasta Haklari Birimi
Sure¢No: 1.6.1.1

Tanimlama: Hasta Sikayetlerinin Degerlendirilmesi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire Baskanhgi

Hazirlama Tarihi:12.03.2018
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Hasta Haklari Birimi

Tanimlama: Hasta Haklari ile ilgili istatistik Verilerinin Toplanmasi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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Hasta Haklari Birimi
Sire¢No: 1.6.1.3

Tanimlama: Hasta Haklari ile ilgili Basinda Cikan Haberlerin
Degerlendirilmesi

Baskanligi

Hazirlayan: ve Onaylayan: Hasta Calisan Haklari ve Glivenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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Hasta Haklari Birimi
Stre¢No: 1.6.1.4

Tanimlama: Soru Onergeleri

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire Baskanlig

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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Hasta Haklari Birimi
Sire¢No: 1.6.1.5

Tanimlama: Hasta Haklarina Yonelik Egitim Modilinin
Diizenlenmesi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Galisan Haklari ve Glivenligi Daire
Bagkanligi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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Hasta Haklari Birimi

Tanimlama: Hasta Haklarina Yonelik Toplanti / Egitim

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Galisan Haklari ve Glivenligi Daire

Hazirlama Tarihi:12.03.2018
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Hasta Haklari Birimi

Tanimlama: Hasta Haklari Hizmetlerinin Yiritilmesi ile ilgili Goriis Talebi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sure¢ No: 1.6.1.7 Baskanligi
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Cahsan Haklari ve Guvenligi Birimi

Stre¢ No:1.6.2.1

Tanimlama: Galisan Sikayetlerinin Degerlendirilmesi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Giivenligi Daire Bagkanlig

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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Cahlisan Haklari ve Guvenligi Birimi

Tanimlama: Beyaz Kod (113) Istatistiki Verilerin Toplanmasi ve

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sire¢ No:1.6.2.2 Degerlendirilmesi Bagkanligi
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C?I|§an Haklari ve Guvenligi Birimi Tanimlama: Mobbing Durumlarin Degerlendirilmesi Hazwlayzin ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire |Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
Stre¢ No :1.6.2.3 Bagkanlig
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C?I|§an Haklari ve Guvenligi Birimi Tanlmlama: C?I|§an H-a.klarl Ye Guvenligi lle llgili Basinda Cikan Ha_Z|rIayan ve Qnaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
StregNo:1.6.2.4 Haberlerin Degerlendirilmesi Daire Bagkanligi
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Calisan Haklari ve Glvenligi Birimi
Sutre¢ No:1.6.2.5

Tanimlama: Soru Onergeleri

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi

Daire Baskanligi
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Calisan Haklari ve Guvenligi Birimi
Sire¢ No: 1.6.2.6

Tanimlama: Galisan Haklari ve Giivenligine Yonelik Egitim
Modillinin Dizenlenmesi.

Hazirlayan veOnaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve
Guvenligi Daire Baskanhgi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

GM
S
=1
°
=} i Tl
s Imzalar ve iletir.
]
c
8 1.6.2.6.4 -
a
(%]
€ GMY
o
S
©
>
=1 Inceler ve iletir.
°
H=}
=
° 1.6.2.6.3 -
c
7}
1S
- DB
c
©
X
un
5] i T
o Inceler ve iletir.
[
=
©
o 1.6.2.6.2 -

GHGB v GHGB
= Ihtiyaca yépglik
2 \veya belirli inceler ve
b periyotlarda egitim il
s moduilind hazirlar EBYS EBYS arstvier.
ve iletir.
1.6.2.6.6 -
4

. iSM KHB
©
&= L .
© Egitimleri
= uygular.Bilgi
5 yazisi hazirlar ve
00 iletir.
e 1.6.2.6.5




Cahsan Haklari ve Guvenligi Birimi

Stre¢ No:1.6.2.7

Tanimlama: Radyasyon Kaynaklari Calisanlari Hizmetlerinin Yaritiilmesi ile
ilgili Gériis Talebi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi
Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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Calisan Haklari ve Guvenligi Birimi
Stre¢No: 1.6.2.8

Tanimlama: Calisan Haklari ve Giivenligi ile ilgili istatistik
Verilerinin Toplanmasi.

Daire Bagkanligi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

S5 GM GM
©
H=1
E . . 1l . .
] Onaylar ve iletir. Imzalar ve iletir.
c
[
O
1.6.2.8.5 - 1.6.2.8.9 -
Y
C GMY GMY
S5 -
T 2
H= %)
S E inceler ve iletir. inceler ve iletir.
T8
c®©
Q >
o 1.6.2.8.4 - 1.6.2.8.8 -
A A
- DB DB
c
©
>~
un
© ; _— ; _—
o0 Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
£
©
o 1.6.2.8.3 - 16.2.8.7 -
A A
GHGB
GHGB GHGB GHGB
o S - ihtiyag halinde konuyla E
5 Istatistiki veriler V Verileri diizenler ilgili iyilestirme ve aporlari inceler | Siire¢ Sonu
GEJ DVGP den ve iletir gelistirme galismasi ve arsivler.
S cekilir. : baslatir, yazi hazirlar
ve iletir.
1.6.2.8.11
1.6.2.8.1 - 1.6.2.8.2 - 1.6.2.8.6 -
S
(1}
=
© Calismayi baslatir ve
'c_u calismaya yonelik
o rapor hazirlar ve belirli
& periyotlarla iletir.
o 1.6.2.8.10 -




Cahsan Haklari ve Guvenligi Birimi

Tanimlama: Calisan Haklari ve Glvenligine Yonelik Toplanti /

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sire¢ No : 1.6.2.9 Egitim Diizenlenmesi Bagkanhg
S GM GM
©
3
= : .
] Imzalar ve iletir. Imzalar ve iletir.
c
[}
O
1.6.2.9.4 - 1.6.2.9.9 -
4 Y
e GMY GMY
=
=
=]
s E inceler ve iletir. inceler ve iletir.
] T
S
[
o >
o 1.6.2.9.3 - 1.6.2.9.8 -
A A
- DB DB
c
©
X
un
© ; I ; o
o0 Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
()
=
©
o 1.6.2.9.2 - 16297
A
I
GHGB
GHGB v _ v GHGB
Intiyaca yonelik Toplanti / egitim
5 veya Bakanlik duzenlenir.lhtiyag halinde R~ ]
; ; konuyla ilgili iyilestirme ve v inceler ve ..
g r::)e;)lizrr::: ;2;;;2'2? gelistirme galigmasi arsivler. Siire¢ Sonu
= diizenlor EBYS baslatir, yazi hazirlar ve EBYS
I iletir.
LC2a T- 1.6.2.9.11 -
4
MERKEZ TESKILATI/ iSM KHB
- iSM KHB / ILGILI KAMU
S KURUMLARI
‘G Calismayi baslatir ve
H lismaya yonelik
© caligmaya y
- tYaIpII?c/aku(')tl.an bilgi hazirlar ve belirli
5 li)ptan gaculime periyotlarla iletir.
>80 atihm saglanir.
a 1.6.2.9.5 - 1.6.2.9.10 -




Tibbi Sosyal Hizmetler Birimi
Stre¢No: 1.6.3.1

Tanimlama: Tedavi Talebinin Degerlendirilmesi

Daire Baskanligi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

1.6.3.1.5 -

e
=1
o
H=]
=
)
c
7]
(U]
o GMY GMY
S =
T Y
i3 O
S E imzalar ve iletir. imzalar ve iletir.
2 ©
S
c©
Q>
o 16313 - 1.6.3.1.3 -
y y
- DB DB
c
©
X~
un . .
3 Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
[J]
=
©
o 1.6.3.1.3 - 1.6.3.1.8 -
y y
TSHB h 4 TSHB TSHB h 4
Tedavi talebine dair v
« Basvuruyu e
=] evraklari diizenler a a§n Kurum HAYIR D] Gelen cevabi Gelen cevabi ilgili
g ve degerlendirmek EBYS yap b arsivler. kuruma iletir.
s EBYS Gzere iletir. EBYS mu’
A 1.6.3.1.2 - 4 1.6.3.1.6 1.6.3.1.7 -
A A
EVET-
gt Karl'(‘.“ Kurimu iSM KHB iSM KHB ilgili Kamu Kurumu
- igi A
L
% Tedavi - Tedavi talebine il i
& edavi talebini »  yonelik bilgi yazisi Cevabi hazirlar, Gereki islemleri Siire¢ Sonu
= iletir. SABIM, BIMER, hazirlar ve iletir. llgil kisiye iletir. apa
o BEB, CIMER
280 :- - - 4
a 1.6.3.1.1 1.6.3.1.4 1.6.3.1.9




Tibbi Sosyal Hizmetler Birimi
Sure¢ No: 1.6.3.2

Tanimlama: Tibbi Sosyal Hizmet Faaliyet Verilerinin Toplanmasi, Degerlendirilmesi ve
Buna Yénelik lyilestirme Calismalarinin Yapilmasi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi
Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

1.6.3.2.4 -

S5 GM GM GM
°
3
] Imzalar ve iletir. Onaylar ve iletir. Imzalar ve iletir.
c
[
(G}
1.6.3.2.3 - 1.6.3.2.8 - 1.6.3.2.12 -
'\
- aMY GMY GMY
S -
T 2
=)
2 E inceler ve iletir. inceler ve iletir. inceler ve iletir.
T2
cC®
>
o 1.6.3.2.3 - 1.6.3.2.7 - 1.6.3.2.11 -
A A A
- DB DB DB
c
©
~
un
© ; _— : _— - _
) Inceler ve iletir. Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
=
©
o 1.6.3.2.2 - 1.6.3.2.6 - 1.6.3.2.10 -
A y A
A
TSHB v TSHB TSHB
. Veri talebinin Infiyag halinde konuyla y TSHe
E olusturuimasina Verileri diizenler 'I?.'I't.'y'le$t'r'l'ne S
i Hati SIS GEWEEED R lari inceler
o dair yazi hazirlar ve iletir. 9 apor .
s I EBYS EBYS baglatir, yazi hazirlar V@ e, Siire¢ Sonu
ve iletir. ve iletir. EBYS EBYS s
1.6.3.2.1 - 4 1.6.3.2.5 - 1.6.3.2.9 ‘
1.6.3.2.14 -
. iISM KHB iSM KHB
(1]
% Calismayi baslatir ve
H Verileri hazirlar ve galismaya yonelik
': iletir. rapor hazirlar ve belirli
eriyotlarla iletir.
8 Rery
[a) 1.6.3.2.13 -




Tibbi Sosyal Hizmetler Birimi
Suire¢ No: 1.6.3.3

Tanimlama: Tibbi Sosyal Hizmet Birimi ile ilgili Basinda Gikan
Haberlerin Degerlendirilmesi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire Baskanhgi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

1.6.3.3.4 -

- GM
=1
3
S Bilgi notunu
< degerlendirir ve
é iletir.
1.6.3.3.8 -
y
]
g
S GMY GMY
©
> Bilgi notunu
3 inceler ve iletir. degerlendirir ve
3 iletir.
=
© - -
g 1.6.3.3.3 1.6.3.3.7
o A 4
- DB DB
g
o Bilgi notunu
© ; i - L
o0 Inceler ve iletir. degerlendirir ve
'g iletir.
©
o 16333 - 1.63.3.6 -
'} 4
4
TSHB TSHB TSHB TSHB
= Basinda gikan Bilgi notunu dijital
g sikayet Yaziyi hazirlar ve Bilgi notunu ortamda arsivler siirec Sonu
[} haberlerini takip 7 iletir. E-POSTA E-POSTA dizenler ve iletir. ve ilgili birimlere ¢
S eder. - - geredi icin iletir.
1.6.3.3.1 - 1.6.3.3.2 - 4 1.6.3.3.5 - 1.6.3.3.9 -
v
“ iSM KHB
L
© Ayni gln bilgi
= notunu hazirlar
5 ve maille iletir.
00
[a]




Tibbi Sosyal Hizmetler Birimi
Suire¢No:1.6.3.4

Tanimlama: Soru Onergeleri

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Galisan Haklari ve Glivenligi Daire Baskanlig

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

1.6.3.4.2 -

1.6.3.4.1 -

Hayir

S
S
o
H=1
=
]
c
[
O
GMY
E o
T a
=) .
S E imzalar ve iletir.
T2
<]
Q >
(] 1.6.3.4.5 -
A
- DB DB
s
X
un 1 g
© ; _— Inceler, imzalar
o0 Inceler ve iletir. e
P ve iletir.
=
©
o 16345 - 1.6.3.4.8 -
A y
TSHB TSHB . TSHB .
S
S i (ot
G ilgili birim/kuruma Gérii A
; 4 . Orlis yazisini A —
qE) Inceler. Ek bl\'/g?’;:gtlyag Evetd iletiimek lizere yazi h |§ Y ileti
= EBYS ’ hazirlar ve iletir. EBYS EBYS azirlar ve lletr.
4 1.6.3.4.3 - 1.6.3.4.4 - 4 1.6.3.4.7 -
y
N
Hukuk ve Mevzuat DB TBMM/Bakanlik Ozel — Hukuk ve Mevzuat DB
S Kalem ligili Birim/Kurum
(1]
® ihti imzalar. S6zlii
c Soru dnergelerini Soru 6nergelerini I_ht{yag duyulan mzalar. Szl veya
= yazili veya s6zli yazili veya sézlii bilgiyi hazirlar ve yazili olarak —
5 olarak iletir. olarak iletir. iletir. TBMM'ye iletir.
00
Q 1.6.3.4.6 - 1.6.3.4.9 -




Tibbi Sosyal Hizmetler Birimi
Suire¢ No: 1.6.3.5

Tanimlama: Tibbi Sosyal Hizmet Birimine Yonelik Egitim
Moddllinin Diizenlenmesi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire
Bagkanligi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Genel Mudiir

GM

imzalar ve iletir.

1.6.3.5.4 IIIII

Genel Mudiir
Yardimcisi

GMY

inceler ve iletir.

1.6.3.5.3 IIII

A

Daire Baskani

DB

inceler ve iletir.

Memur

TSHB

Ihtiyaca yonelik
veya belirli
periyotlarda egitim
modlinu hazirlar
ve iletir.

EBYS

EBYS

TSHB

inceler ve
arsivler.

1.6.3.5.6 IIIII

Siire¢ Sonu

Diger Taraflar

A

KHB

Egitimleri
uygular.Bilgi
yazisi hazirlar ve
iletir.

1.6.3.5.5




Tibbi Sosyal Hizmetler Birimi

Tanimlama: Tibbi Sosyal Hizmete Yonelik Toplanti/ Egitim

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Stire¢ No : 5.4.1.6 Diizenlenmesi. Baskanlig
5 GM GM
o
H=}
= . .
] Imzalar ve iletir. Imzalar ve iletir.
c
[
(U]
1.6.3.6.4 - 1.6.3.6.9 -
y A
. CMY GMY
D -
=
i3 O
SE inceler ve iletir. inceler ve iletir.
] ©
S
cC®
Q>
o 1.6.3.6.3 - 1.6.3.6.8 -
A A
- DB DB
c
©
X~
un
© ; TT i ot
() Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
]
=
©
o 1.6.3.6.2 - 16367
Y
I
TSHB
ToHE ¥ Toplant / egiti ¥ T
o Ihtiyaca yonelik _ Toplanti / egitim
5 veya Bakanlik duzenlep|r: Ilh_tlyag hallnde . )
£ makami talimati ile konuyla ilgili iyilestirme ve v Inceler ve o
2 toplanti / egitimler EBYS gelistirme galismasi EBYS arsivier. Siireg Sonu
= ltemEr baslatir, yazi hazirlar ve
; iletir.
1.6.3.6.1 1.6.3.6.11 -
1.6.3.6.6 -
y
MERKEZ TESKILATI / iSM KHB
. ISM KHB / ILGILi
“‘—E KAMU KURUMLARI Calismay! baslatir
g ve galismaya
= Yapilacak olan yonelik bilgi
5 toplanti / egitime haz_wle;lr vle t_)lelt|_rll
20 katihm saglanir. periyotiaria letir.
a 1.6.3.6.5 - 1.6.3.6.10




Tibbi Sosyal Hizmetler Birimi

Tanimlama: Tibbi Sosyal Hizmetlerin Yiiriitilmesi ile ilgili Goriis

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sire¢ No:1.6.3.7 Talebi Baskanhgi
GM
S
=] 0
:g Imzalar ve iletir.
=
2 By |
S 1.6.3.7.10
o }
GMY
S
- GMY
T2
= 'é’ inceler, imzalar
SE ; im . o
=3 ve iletir. !nceler ve iletir./
2 © Imzalar ve iletir.
o >
O 1.6.3.7.4 -
A 1.6.3.7.9 -
- DB DB
c
©
X~
un
b4 . - - _—
o0 Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
=
(1]
o 16373 - 163.7.8 -
A A
TSHB TSHB
h 4
5 Gilﬂj§ yadZISImlve Ek gériis Gériis yazisini
£ eklerini duzenler 2 inceler ve iletir.
o EBYS ve iletir. alinmali mi? EBYS EBYS
3 - 7y
1.6.3.7.2 - Le i -
A
EVET
_ v
. RisiKEUIG iSM KHB ilgili Kamu Kurumlari iSM KHB
© Kurulug — HAYIR
B Alinan goris Alinan goriis
© Goris talep YEHAEINE el Gorus belirtir ve yazisina gore Siire¢ Sonu
= yazisini iletir. SABIM. BIMER gefik“ |I$|em|e” iletir. gerekli iglemleri
[ b5 J aslatir.
280 BEB, CIMER s baslatir.
o 1.6.3.7.11 - 4

1.6.3.71 -

1.6.3.7.5 -

1.6.3.7.6 -




Engelli Hizmetleri Birimi

Tanimlama: Engelli Saglik Kurulu Raporu itirazlarinin Degerlendiriimesi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sire¢No: 1.6.4.1 Baskanhgi
S
=}
o
S
=
]
c
]
(G
GMY GMY
S
S —
TV : .
i3 O inceler ve iletir Inceler,imzalar ve
= E : letir.
32
c®©
&~ 1.6.4.1.4 - 1.6.4.1.10 -
y y
- DB DB
c
[}
<
wn
© ; _— : _
) Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
1]
=
©
o 16413 - 1.6.4.1.9 -
y y
v
EHB v EHB EHB v
5
itiraz talebine dair B v
asvuruyu Y
g evraklar diizenler yapa§n Ku?lum HAYIR D! Gelen cevabi Gelen cevabi ilgili
S ve degerlendirmek EBYS EBYS arsivler. kuruma iletir.
EBYS Uzere iletir. mu?
A
1.6.4.1.2 - 1.6.4.1.7 - 1.6.4.1.8 - «
A A
EVET-
o o A
© gt Karl'(‘.“ Kurimu iSM KHB iSM KHB ilgili Kamu Kurumu
[rey isi A
© — —
- ltiraz talebini
- itiraz talebini degerlendirir ve Kisiye bilgi verir ve Gerekli islemleri Siirec Sonu
) iletir. BIMER, BEB, gerekli iglemleri slreci baglatir. yapar. ¢
3 CIMER, SABIM yapar.
1.6.4.1.1 - 1.6.41.5 1.6.4.1.6 - 1.6.4.1.11 - 4




Engelli Hizmetleri Birimi

Tanimlama: Engelli Saghk Kurulu Raporu Vermeye Yetkili Hastane

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Galisan Haklari ve Glivenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sire¢No:1.6.4.2 Talebi Bagkanligi
5 GM
o
He ) -
S Inceler ve
] Mistesarliga
2 L
] iletir.
(U)
1.6.4.2.5 -
A
GMY GMY
.\-
5@
H= I}
S E inceler ve iletir. inceler ve iletir.
T
c®©
o >
O 1.6.4.2.4 - 1.6.4.2.9 -
A A
- DB DB
s
<
un
© : e i T
o0 Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
£
©
o 16423 - 16.4.2.8 -
y A
4
EHB EHB EHB \
S 0 T
3 R . Ulusal Engelliler Ulusal Engelliler
1S degerlendirilir ve gerekli Veri Bank d Veri Bank d
] L evrliEn cltrenler v erl bankasin ‘an Ulusal Enaelliler erl bankasin lan
S degerlendirilmek tizere hastaneye yetki ve " g hastaneye yetki ve
EBYS 9 iletir sifre verilir. Veri Bankasi sifre verilir. EBYS
: Sistemi
1.6.4.2.2 1.6.4.2.6 - 1.6.4.2.7 -
= N N
© iSM KHB iSM KHB
=
5
- Yetki ve si ilgili ..
= S _§|f_re I has_taneye Siire¢ Sonu
>g’o talebini iletir. iletir.
S

1.6.4.2.1 -

1.6.4.2.10 -




Engelli Hizmetleri Birimi
Stre¢ No:1.6.4.3

Toplanmasi

Tanimlama: Engelli Hizmetleri ile ilgili istatistik Verilerinin

Daire Bagkanhgi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

1.6.4.3.10 -

S5 GM GM
©
g
] Onaylar ve iletir. imzalar ve iletir.
s
O
1.6.4.3.5 - 1.6.4.3.9 -
Y
e GMY GMY
B35
3 O
2 E inceler ve iletir. inceler ve iletir.
] el
c®
Q >
o 1.6.4.3.4 - 1.6.4.3.8 -
A A
- DB DB
c
2
un
© ; o ; -
) Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
o
=
©
o 16433 - 16437 -
A A
4 EHB
EHB EHB EHB
intiyag halinde konuyla .
5 iqili ivilesti Raporlari inceler
£ Istatistiki veriler V Verileri dizenler IR O 7 . —»| Siireg Sonu
@ TSIM den cekilir ve iletir gelistirme galismasi EBYS ve arsivier.
S ¢ ' : baslatir, yazi hazirlar
ve iletir. 4
1.6.4.3.11
1.6.4.3.1 - 1.6.4.3.2 - 1.6.4.3.6
S
)
(==
© Calismayi baslatir ve
© calismaya yonelik rapor
- b L
— azirlar ve belirli
’gJo periyotlarla iletir.
3




katilim saglanir.
1.6.4.4.5

1.6.4.4.10

Engelli Hizmetleri Birimi Tanimlama: Engelli Hizmetlerine Yonelik Toplanti / Egitim Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Guvenligi Daire Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
Stireg No : 1.6.4.4 Diizenlenmesi Baskanhgi
5 om e
o
=1
E H . . .
3 Imzalar ve iletir. Imzalar ve iletir.
c
[
(U]
1.6.4.4.9
‘
\
MY GMY
S
S =
=
iS5 O
SE inceler ve iletir. inceler ve iletir.
] ©
1
c®
8 >
i
DB
- DB
c
]
X
o inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
1]
=
a
1
EHB
EHB EHB
A 4 = A 4
Thtiyaca yonelik Toplanti / egitim
5 veya Bakanlik diizenlenir.lhtiyag halinde -
) . konuyla ilgili iyilestirme ve v inceler v .
: o ogimir — wavr, || Siireg Sonu
3 dlteamiar EBYS baslatir, yazi hazirlar ve EBYS
] iletir.
1.6.4.4.11 -
1.6.4.4.6 -
A 4 \ 4
MERKEZ TESKILATI / iSM KHB
“ ISM KHB / ILGILI
g KAMU KURUMLARI Calismayi baslatir
© ve galismaya
= Yapilacak olan yonelik bilgi
5 toplanti / egitime hazirlar ve belirl
»b0 periyotlarla iletir.
[a]




Engelli Hizmetleri Birimi
Sure¢ No: 1.6.4.5

Tanimlama: Soru Onergeleri

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire Baskanhgi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

1.6.45.2 -

1.6.4.5.1 -

Hayir

S
S
o
H=1
=
]
c
[
O
GMY
E o
T a
S O )
S E imzalar ve iletir.
T8
cC®
@ >
(] 1.6.4.5.5 -
A
- DB DB
s
X
un R .
© ; o Inceler, imzalar
o0 Inceler ve iletir. e
P ve iletir.
=
©
Q 16455 - W
A y
EHB EHB . EHB .
S
S i (ot
i ilgili birim/kuruma - A
; Ek bilgiye e . Gorus yazisini v
qE) Inceler. ihti aly > Evetd iletiimek lizere yazi h |§ Y ileti
= EBYS LTS VT (e hazirlar ve iletir. EBYS EBYS aziriar ve iletr.
4 16453 - 16454 - [ W
y
N
Hukuk ve Mevzuat DB TBMM/Bakanlik Ozel — Hukuk ve Mevzuat DB
S Kalem ligili Birim/Kurum
©
® ihti imzalar. S6zlii
c Soru dnergelerini Soru 6nergelerini I_ht{yag duyulan mzalar. Szl veya
= yazili veya s6zli yazili veya sézlii bilgiyi hazirlar ve yazili olarak —
5 olarak iletir. olarak iletir. iletir. TBMM'ye iletir.
00
Q 1.6.4.5.6 - 1.6.4.5.9 -




Engelli Hizmetleri Birimi

Tanimlama: Engelli Saglik Kurulu Raporlarinin Yiriitilmesi ile ilgili

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sure¢No: 1.6.4.6 Goris Talebi Bagkanlig
GM
e
D n
;g Imzalar ve iletir.
=
2 BTy |
S 1.6.4.6.10
- t
GMY ‘
S
- GMY
TV
=] E inceler, imzalar
SE ol . o
=5 ve iletir. !nceler ve iletir./
°,;’ © Imzalar ve iletir.
o >
(U] 1.6.4.6.4 -
A 1.6.4.6.9 -
- DB DB
c
<
X~
(7,
© : I g I
(-] Inceler ve iletir. Inceler ve iletir.
=
©
o 1.6.4.63 - 164638 -
A A
T3 EHB
A 4
: ekl dizonier Ex goris Cio L
2 inceler ve iletir.
o EBYS ve iletir. alinmali mi? EBYS EBYS
= . yy
(GAGS - 1.6.4.6.7 -
A
EVET
- v
« KisUKIume ISM KHB ilgili Kamu Kurumlari iSM KHB
K} Kurulus — HAYIR
s Alinan goris Alinan goris
& Gorls talep yazisina gore Gorus belirtir ve yazisina gére siirec Sonu
= yazisini iletir. SABIM. BIMER gerik“ 'I§|em|e” iletir. gerekli iglemleri ¢
9 - 2 aslatir.
280 BEB, CIMER s baglatir.
o 16.4.6.5 - 1.6.4.6.11 - 4

1.6.4.6.1 -

1.6.4.6.6 -




Engelli Hizmetleri Birimi

Tanimlama: Engelli Hizmetlerine Yonelik Egitim Modullnin Hazirlayan veOnaylayan: Hasta, Galisan Haklari ve Guvenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

SitiregNo : 1.6.4.7 Diizenlenmesi Baskanhgi
GM
o
b=}
-g i | ileti
: mzalar ve iletir.
=
o
c -
(7] 1.6.4.7.4
O
A
GMY
S
=
=
=]
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Engelli Hizmetleri Birimi
Stre¢ No:1.6.4.8

Tanimlama: Engelli Hizmetleri ile ilgili Basinda Cikan Haberlerin
Degerlendirilmesi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Giivenligi Daire
Baskanhigi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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Bilgi notunu
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iletir.
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A
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is Saglig1 ve Giivenligi Birimi

Tanimlama: is Sagligi ve Giivenligi Hizmetlerinin Yiritilmesi ile ilgili Goriis

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Galisan Haklari ve Glivenligi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sure¢ No:1.6.5.1 Talebi Daire Bagkanhgi
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Is Saghgi ve Guvenligi Birimi Tanimlama: Is Saghgi ve Guvenligi lle llgili Istatistik Verilerinin Toplanmasi | Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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is Saghgi ve Givenligi Birimi
Sure¢ No: 1.6.5.3

Tanimlama: is Saghgi ve Givenligi Hizmetlerine Yénelik Egitim
Moddliiniin Dizenlenmesi

Hazirlayan veOnaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Guvenligi Daire
Bagkanlig

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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is Saghgi ve Giivenligi Birimi

Tanimlama: is Saghgi ve Givenligi Hizmetlerine Yénelik

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Stre¢ No : 1.6.5.4 Toplanti / Egitim Diizenlenmesi Baskanlig
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is Saghigi ve Givenligi Birimi

Tanimlama: Soru Onergeleri

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glivenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sure¢ No: 1.6.5.5 Bagkanligi
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TSK Rapor Hizmetleri Birimi
Sire¢No: 1.6.6.1

Tanimlama: TSK Raporlari itirazlarinin Degerlendirilmesi

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire Baskanhgi

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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TSK Rapor Hizmetleri Birimi

Tanimlama: TSK Rapor Hizmetlerine Yonelik Toplanti / Egitim

Hazirlayan ve Onaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Glvenligi Daire

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018

Sure¢ No: 1.6.6.2 Diizenlenmesi Bagkanligi
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TSK Rapor Hizmetleri Birimi
Sire¢ No: 1.6.6.3

Tanimlama: TSK Rapor Hizmetlerine Yonelik Egitim Modulinin
Diizenlenmesi

Hazirlayan veOnaylayan: Hasta, Calisan Haklari ve Guvenligi Daire
Bagkanlig

Hazirlama Tarihi: 12.03.2018
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