
Acil Sağlık Hizmetleri ve Yurt Dışı Sağlık Birimleri Daire Başkanlığı 

Birimleri ve Sorumluluk Alanları 

 

Hastane Afet Yönetim Birimi 

1. Hastane Afet Planları ve KBRN (Kimyasal Biyolojik Radyolojik Nükleer Savunma) iş ve 

işlemlerini yürütmek. 

Dış İlişkiler Birimi 

1. Dünya Sağlık Örgütü (WHO), İktisadi İşbirliği ve Kalkınma Teşkilatı (OECD) ve Avrupa 

Birliği (EU), vb. uluslararası kuruluşların Genel Müdürlüğümüzden talep ettiği bilgiyi ilgili 

Dairelerden temin ederek bu kuruluşlara iletilmek üzere Dış İlişkiler ve Avrupa Birliği 

Genel Müdürlüğü’ne göndermek. 

2. Ülkemizin diğer ülkelerle yürüttüğü ikili ilişkiler çerçevesinde Genel Müdürlüğümüzden 

talep ettiği bilgiyi ilgili Dairelerden temin ederek bu kuruluşlara iletilmek üzere Dış 

İlişkiler ve Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü’ne göndermek. 

3. Dış İlişkiler ve Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü bünyesinde yürütülen iş ve işlemlerin 

benzerini Genel Müdürlük bünyesinde yapmak. 

Acil Servisler Takip Birimi 

1. Acil servislerin hizmet sunumu, yapılandırılması, geliştirilmesi, tescil seviyelerinin takip 

etmek,  

2. B1 Tipi Acil Sağlık İstasyonlarının koordinasyonu sağlamak,  

3. UKAY (ulusal kaza ve yaralanma veri tabanı) veri girişlerini takip etmek.  

4. Adli tıp kapsamındaki iş ve işlemleri yürütmek.  

5. Dünya Bankası Projesi kapsamında Daire Başkanlığınca yapılacak faaliyetleri yürütmek. 

Uluslararası Hasta Koordinasyon Birimi 

1. Ülkemizle “Sağlık ve Tıp Alanında İkili İşbirliği”  alanında imzalanan protokol 

çerçevesinde 11 ülkeden tedavi amacıyla ülkemize gelen hastaların; Dış İlişkiler ve Avrupa 

Birliği Genel Müdürlüğü ve belirlenen sağlık tesisleri ile koordine edilen “DİSAB hasta 

takip sistemi” yazılımıyla hastaların tıbbi bilgilerinin değerlendirilmesi, kuruma bağlı 

sağlık tesislerinde klinikler bazında tedavi süreçlerinin yürütülmesi ve yönetilmesi.   

2. “3359 Sayılı Kanunun Ek-14. Maddesi” kapsamında, Dışişleri Bakanlığı’nca yurt dışı 

temsilciliklerimizden teklif edilen ve Bakanlığımızca onaylanan hastaların epikrizlerinin 

değerlendirilmesi, kuruma bağlı sağlık tesislerinde klinikler bazında tedavi süreçlerinin 

yürütülmesi ve yönetilmesi.  

3. Başbakanlık (TİKA, AFAD) Milli Savunma Bakanlığı, Dışişleri Bakanlığı ve diğer 

Bakanlıkların koordinasyonu ile tedavi amaçlı ülkemize getirilen hastaların uygun sağlık 

tesislerinde tedavileri ile ilgili işlemlerini yürütmek. 

4. Hasta takip sistemiyle ilgili birim ve yöneticileriyle, hizmet içi eğitim ve raporlama çalışmalarını 

takip etmek. 



Sağlık Turizmi Koordinasyon Ve Yabancı Uyruklu Hastalar Birimi 

1. Sağlık turizmi uygulamalarının geliştirilmesine yönelik düzenlemeler yapmak, 

2. Sağlık turizmi uygulamalarının geliştirilmesine yönelik ilgili kurum ve kuruluşlar ile 

koordinasyonu sağlamak. 

3. Sağlık Turizmi kapsamında ülkemize  gelen hastaların  tedavilerinde gerekli 

koordinasyonu sağlamak, 

4. 81 il bağlı sağlık tesislerimiz özelinde Sağlık Turizmi, Suriyeli ve Iraklı hastaların aylık 

olarak veri çalışmalarını ve sağlık turizminde gerekli analiz çalışmalarını yapmak 

5. Sağlık turizmi, Suriyeli, Iraklı ve diğer yabancı uyruklu hastaların, hizmet süreçlerine 

ilişkin, personele eğitimler vermek, 

6. EBYS, Mail ve Telefon ile gelen taleplere yazılı ve sözlü görüşler vermek. 

7. İlgili konularda mevzuatsal çalışmaları yapmak, Bakanlığımızca hazırlanan düzenlemelere 

katkı sağlamak, 

8. Stratejik Eylem Planlarına yönelik çalışmaları yapmak, süreçleri takip etmek, 

9. Kamu Hastaneleri  sağlık turizmi özelinde yurt içi ve yurt dışı  uluslararası tanıtım 

faaliyetleri çalışmalarına  destek vermek, stant alanında görev  almak, B2B görüşmelerinde 

bulunmak, 

10. AB Eylem Planları Projelerine   (Suriyeliler / 3 Milyar Euro kapsamında ) yönelik gerekli 

koordinasyonu sağlamak. 

11. Yabancı Ülke Sağlık Bakan ve Heyetlerine sağlık hizmetlerimiz ve   Sağlık Turizmini 

tanıtıcı yabancı dilde sunumlar yapmak. 

12. Suriyeliler, Iraklı ve Yabancı Uyruklu hastaların iş ve işlemlerine yönelik gerekli süreçleri 

yürütmek. 

13. Hizmet kalitesinin artırılması amacıyla iller özelinde çalıştaylar yapmak. 

Yurtdışı Hastaneler, Diğer Hastaneler ve Suriye Birimi 

1. Sudan, Somali, Bangladeş, Suriye de hali hazırda hizmet vermekte olan hastanelerin her 

türlü teknik donanım, personel, tıbbi sağlık ekipman ihtiyacının karşılanması. 

2. Personel görevlendirmelerinin yapılması takip işlemleri sayesinde gerekli personellerin 

görevlendirilmelerinin yapılması –iptal işlemleri. 

3. Mali açıdan hastanelerin ihtiyaçlarının karşılanması. 

4. Yerinde incelemelerle gerekli eksikliklerin giderilmesi. 

5. İş ortakları ile koordinasyon sağlanması ve gerekli durumlarda ortak hareket.(TİKA, 

Kızılay, WHO…) 

  


