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Veri Hazirlama Kontrol Birimi

Tanimlama: Verileri toplamak, siniflandirmak, 6zetlemek, raporlamak

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz,

Hazirlama Tarihi:

20.02.2018 | Versiyon

Sureg¢ No :2.5.1.1 ve bilgi notu hazirlamak. Raporlama ve Stratejik Yonetim Daire Baskanlig Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Veri Hazirlama Kontrol Birimi

Tanimlama: ihtiyag duyulan istatistiksel verileri toplamak, gerekli

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz,

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 | Versiyon

Sureg No :2.5.1.2 koordinasyonu saglamak ve paylasmak. Raporlama ve Stratejik Yonetim Daire Baskanlig Onaylama Tarihi: no: 1.0
GM
—
3
S
= R inceler ve iletir. Uygun mu?
< Evet
c
o]
(V)
2.5.1.2.6 -
GMY
—
D -
T Y
3 O
= E Uygun mu? < inceler ve iletir <
<70 y : Evet
c©
o >
O Evet
2.51.2.5 -
y
DB
c
2
@ Hayir
[oa) 4 inceler ve iletir. — Uygun mu?
2
a
2.51.2.4 -
A
A A
VHKB VHKB VHKB
5 ' IlTonuy(Iia illgilidveriler(ii Verileri inceler Hayir
I Lgfijpayeas aicamyaca siniflandirir dzetleyerek ilgili talebe cevap verilir. Siire¢ Sonu
Q mevcut sistemlerden e
= temin eder. P ’ < Hayir
>
25.1.2.2 - 25123 -‘ 25.1.27 -
A
Diger Birimler
—
©
&= Genel Midurlik,
o Bakanlik, Diger
& Bakanliklar veya —
o Kisilerin veri talebiyle
>ad baslar.
[a]
2.5.1.2.5 -




Veri Hazirlama Kontrol Birimi Tanimlama: CIMER, BIMER, SBN, SABiIM ve Bilgi Edinme Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 | Versiyon
Sureg¢ No :2.5.1.3 portallerinden gelen talepleri degerlendirmek. Raporlama ve Stratejik Yonetim Daire Baskanlig Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Veri Hazirlama Kontrol Birimi

Tanimlama: Toplanmasi talep edilen verilerin degerlendirilerek veri

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz,

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 | Versiyon

Sure¢ No :2.5.1.4 tabanina islenmesini yada koordinasyonunu saglamak. Raporlama ve Stratejik Yonetim Daire Baskanlig Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Veri Hazirlama Kontrol Birimi| Tanimlama: Bakanlik tarafindan kullanilan POWER BI ve Oracle Bl vb karar destek Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 | Versiyon

Sire¢ No :2.5.1.5 sistemlerine ihtiyag duyulan veri setinin hazirlanarak eklenmesinin saglanmasi. Raporlama ve Stratejik Yonetim Daire Baskanhgi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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istatistiksel Analiz ve Raporlama Birimi | Tanimlama: Elde edilen verileri istatistiksel olarak analiz etmek ve Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon

Sitire¢ No :2.5.2.5 degerlendirmek. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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istatistiksel Analiz ve Raporlama Birimi | Tanimlama: Saglik istatistiklerinin kalite agisindan giivenilirligi ve gegerliligi | Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon

Sure¢ No :2.5.2.3 ile ilgili galismalari koordine etmek. Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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istatistiksel Analiz ve Raporlama Birimi | Tanimlama: Kamu Saglik Tesislerinin istatistiksel faaliyetlerinin Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon

Stire¢ No :2.5.2.3 yurutlmesini organize etmek ve uygulamak. Stratejik Yonetim Daire Baskanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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istatistiksel Analiz ve Raporlama Birimi | Tanimlama: Genel Midirliigiin raporlama ekranlarini tasarlamak ve | Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Stre¢ No :2.5.2.4 gelistirmek. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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: . R ... | Tanimlama: Bakanlik bilgi sistemlerinden TSIM, TIG, CKYS, Saglhk-Net vb. : L K L. K
Istatistiksel Analiz ve Raporlama Birimi . .g. . N .C & . Hazirlayan ve Onaylayan: Istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
n karar destek sistemlerinin veri kalitesini degerlendirmek, analiz etmek, e . . .
Sure¢ No :2.5.2.5 Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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istatistiksel Analiz ve Raporlama Birimi

Sure¢ No :2.5.2.6

Tanimlama: Kamu hastanelerine ait istatistiklerle ilgili rapor ve /veya
kitapgik hazirlamak.

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve
Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Onaylama Tarihi:

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
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istatistiksel Analiz ve Raporlama Birimi | Tanimlama: Bilimsel ¢alismalar icin gelen veri taleplerini degerlenmek ve Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Sitire¢ No :2.5.2.7 cevaplandirmak. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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istatistiksel Analiz ve Raporlama Birimi | Tanimlama: Genel Miidirliige bagh birimlerden gelen bilgi ve istatistik Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Sitire¢ No :2.5.2.8 taleplerini degerlendirmek ve karsilamak. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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’ hazirlar. < Hayr
&
2.5.2.8.2 - 2.5.2.8.3 -‘
y 2.5.2.8.7 -
Diger Taraflar
—
o
G
o
© Diger DB’ lerin veri
= talebiyle baglar.
9]
200
[a]

25.2.8.1 -




Arastirma Planlama ve izleme Birimi Tanimlama: Genel Mudirligiin stratejik verilerini takip etmek ve dizenli Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Stre¢ No :2.5.3.1 araliklarla raporlamak. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
GM GM
—
3
©
= Genel Muddr talimati ile —Evet———————————— > inceler. Evet Uygun mu?
] baglar.
c
[}
(U]
2.5.3.1.1 - 2.5.3.1.6 -
GMY
—
D =
=N
He IS}
E _g Uygun mu? « Inceler ve iletir. O ——
[T Evet
c ©
T > GMY - DB
Q
2.5.3.1.5 -
Genel Midir Yardimcisi
veya Daire Baskanini
talimati ile baglar.
DB
c 2.5.3.1.1 -
©
4
(%4
© Hayir ; -
o Inceler ve iletir. > Uygun mu?
2
©
[a]
25.3.1.4 -
A
N A A
APIB APIB APIB
5 Konuyla ilgili verileri ilgili Verileri inceler,
I paydaslardan yada N siniflandirir, 6zetler, Konuyla ilgili verileri ilgili ..
[J] mevcut sistemlerden d onceki donemlerle Hayir paydaslarla paylagir. Sire¢ Sonu
= temin eder. kiyaslar ve raporlar. < Hayir
&
2.5.3.1.2 - 2.5.3.1.3 -‘ 2.5.3.1.7 -
A
Diger Taraflar
—
© 1 - .
e lyilestirme galismalari
o icin il saglik mudurlikleri
i ve hastanelerden
5 yapilan galismalarla ilgili
>ad rapor istenilir.
[a]

2.5.3.1.2 -




. L Tanimlama: Veri derleme teknikleri ile saglik politikalarinin belirlenmesine : . . L .
Arastirma Planlama ve lzleme Birimi e o ek p o S Hazirlayan ve Onaylayan: Istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
. yonelik bilgi destegi saglamak, ulusal, uluslararasi ve saglik tesisleri bazinda I . . .
Sure¢ No :2.5.3.2 Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
karsilastirmalar yapmak ve yayinlamak.
GM
5
)
3
E Evet——————— Bilteni inceler. Uygun mu?
9]
c
o]
(V)
2.5.3.2.7 -
|
GMY
—
D -
T Y
3 O
E _g Uygun mu? <— Bllteni inceler ve iletir. < Evet
QU C
c =
P £ GMY - DB
) EEEE
2.5.3.2.6
Genel Midir Yardimcisi y
veya Daire Bagkanini
talimati ile baslar.
DB
c 2.5.3.2.5 -
©
X
B Hayir )
o Biilteni Inceler ve iletir. Uygun mu?
2
©
o
2.5.3.2.5 -
2
Hayu
4
APIB APIB APIB APIB
Konuyla ilgili verileri ilgil Ulustararas: kurumiarin il
5 payyd%gr dan ya dag Verileri inceler (DSO, OECD, vb.) ilgili Baskanliklarla,
£ > . siniflandirir 6zetleyerek > yayinlari incelenip Hayir Diger Kurumlarla ve Siirec Sonu
o mevctut ;lste?Ierden raporlar. karsilastirilarak biilten < | Genel Mudurlik web 7
= (ST St olusturulur. sitesinde paylasilir.
d
[
25322 - 253.23 - 25.3.24 - 25328 -
A
Diger Taraflar
—
o
w
b= D[g_er taraflarin (SHGM,
- TUIK, vb.) bilgi talebi ile ——
B baslar.
200
(=)

2.5.3.2.5 -




Arastirma Planlama ve izleme Birimi Tanimlama: Istatistik Analiz ve raporlama alaninda egitim, toplanti, calistay, | Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon

Stire¢ No :2.5.3.3 kongre vb. faaliyetlerin planlanmasi ve yapilmasi Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
—
S
o
=)
=
o
c
()
©)
GMY GMY GMY GMY
—
D =
=
3 O - . . Planlamay! Yaziyi inceler ve ilgili
S E Egitim yapilmasi Yaziyiinceler, ilgili | degerlendirir ve egitim Birim/Kurumlara
ol talimatini iletir. Birim/Kuruma iletir. kaynagini belirler. duyurulur.
c
T
O
2.5.3.3.1 - 2.5.3.3.6 - 2.5.3.3.10 - 2.5.3.3.14 -
A A A
Y
DB DB DB DB
c
IS
W
© Egitim yapilmasi Yaziyi inceler ve Planlamay! inceler ve Yaziy! inceler ve
ﬁ talimatini iletir. GMY'ye iletir. GMY'ye iletir. GMY'ye iletir.
—
‘©
[a]
2.5.3.3.2 - 2.5.3.3.5 - 2.5.3.3.9 - 2.5.3.3.13 -
A A
y h J
APiB APiB APIB APIB APiB
o o Egitime katilacak Birim/
k: fl B T} A1=fR A=A -
2 Egitim talebini/ talimatini gitim baska tarafiar Egitim ile ilgili igbirligi Egitim Planlamasini Kurumlar igin egitim Egitimin koordinasyon
g g isbirligi olmadan Hayiry g Y °
§ inceler. planlanabilir mi? yazisini hazirlar. olusturur. bildirisi yazisini ve takibini yapar.
hazirlar.
25.3.3.3 - 2.53.34 - 2.5.3.3.8 - 2.5.3.3.12 - 2.5.3.3.15 -
A A
SAGLIK Evet ; SAGLIK KURULUSLARI
R \
o KURULUSLARI ligili Birim/GM DIGER DB
© DIGER DB
® Siire¢ Sonu
© Egitim yapiimasi ile ilgili _| Planlamayla ilgili cevap Egitim organizasyonu 7
': intiyaci iletir. ld yazisini iletir. satin almausure'clr?lp
] tamamladigini bildirir.
200
[a]
2.5.3.31 - 2.5.3.3.7 - 2.5.3.3.11 -




Arastirma Planlama ve izleme Birimi Tanimlama: Giimriik ve Ticaret Bakanhg), TUIK ve vb. kurumlardan gelen Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Stire¢ No :2.5.3.4 rutin talepleri degerlendirmek ve karsilamak. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
GM
—
3
°
S
E —Evet———p Inceler. » Uygun mu?
[T}
c
[}
(V)
2.5.2.8.6 -
\
GMY
—
D -
T Y
3 O
E S Uygun mu? T inceler ve iletir. €«
3 ° Evet
C ©
O >
() Evet
2.5.2.8.5 -
A
DB
c
©
4
(%4
© Hayir . .
o Inceler ve iletir. a— Uygun mu?
2
©
[
2.5.2.8.4 -
A
iARB iARB y
IARB
= Konuyla ilgili verileri VenlEn fes 57
=] - siniflandirir 6zetleyerek
I ilgili payda_glardan yada rapor, bilgi notu veya
§ me"‘i::nﬁft:c’ig'frde" veri seti seklinde Hayir ilgili birime génderilir.  ———— Siire¢ Sonu
: hazirlar. < Hayr
&
2.5.2.8.2 - 2.5.2.8.3 -‘
y 2.5.2.8.7 -
Guimriik ve Tic. Bak./
E’ TUIK
G
©
S
& Veri talebiyle baglar. |—
@
200
(=)
2.5.2.8.1 -




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi
Sure¢ No:2.5.4.1

Tanimlatiimasi

Tanimlama: Hekim Calisma Cetvellerinin Yeterli Glin ve Kapasitede

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve
Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Onaylama Tarihi:

no: 1.0

254141 -

25415 -

2.5.4.1.6 -

—
=1
©
=
=
o
c
[}
(V)
GMY GMY
—
S
T Y
2 g Yaziyi degerlendirir ve
E = Raporu inceler. imzalar. Uygun mu?
25
Q >
(U]
25413 - 254.1.8
Onerileri letilir.
Evet
DB DB
c
©
~
4 .
o Raporu inceler. Yaziyi inceler ve
[J] imzalar.
=
©
[a]
25413 - 25447 - Evet
4 4 Hayir Hayir
A 4
MHRSB MHRSB MHRSB
o Raporu inceler sorun Tespit ettigi sorunu
=] = olan (cetvellerinde telefon veya mail yolu Sorun giderilmis Havir . .
£ < eksiklik bulunan ile il Saglik Midurltgi [« mi? 4 » llgili hastaneye sorun ile
(7] X . X alakali yazi yazar.
s (] hastaneler) hastaneleri veya Bashekimlere
tespit eder. iletir.
254.1.2 - 254.1.4 - 2.54.1.6 -
A Evet
i v Y v
SBSGM MHRS Teknik/ LeEElhe e TR Hastane Bashekimleri Hastane Bashekimleri
P Yazilim Ekibi =
% Sorunu inceler ve Sorunu inceler ve Yaziyi inceler ve gerekli
& ok Dl 2l degerlendirir. Sorunu eksikleri glderergk Siire¢ Sonu Siire¢ Sonu  |¢— calismalari yapar.
raporunu haftalik olarak o calisma cetveli
= - hastanelere bildirir.
R iletir. tanimlatir.
2

25419 -




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi
Sure¢ No :2.5.4.2

Tanimlama: Hekim Calisma Cetveli Raporlarinin incelenmesi ve
Degerlendiriimesi

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve
Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018
Onaylama Tarihi:

Genel Miidir

2.54.25 .

25424 -

25425

2.5.4.2.54 -

—
3
o
=
S Planlamay! inceler ve
< onaylar.
c
[}
G
2.5.4.2.51 -
‘ Y
GMY GMY
—
35
i35 O Uygun mu?
S E Planlamay inceler ve
- .§ — Raporu inceler. iletir.
c ©
o >
U]
. 2.5.4.2.50 -
254.2.3 Evet
A
A
DB DB DB
c
@©
~
@ Planlamayi inceler ve
[aa) > Raporu inceler. lotir. Hayir Allna_n_ kgrar] MHRS
[ Birimine iletir.
—
‘©
[a]
25423 - 25429 - 2.5.4.2.52 .
A
A
MHRSB MHRSB MHRSB MHRSB MHRSB
5 = ] Raporu inceler ve
i 6zUme yonelik kisa ya :
S % degerlendirir. Raporun Son{n 'Tes.glt Hayi»{  Siire¢ Sonu Sorunun giderilememe ga FTR v);deli pIanIar¥1a Planlama y6netimin Alinan karari Il Saghk
§ ) icerigine gore geri edildi mi? sebepleri arastirihir. yapilir. onayina sunulur. « Mudurlagune iletilir.
bildirim yapar.
A 2.54.2.2 . 2.5.4.2.6 - 2.5.4.2.7 . 25428 - 2.5.4.2.53
Evet A
% A Hayir Y}
SBSGM MHRS Teknik/ il Saglik Midiirligii Hastane Bashekimleri il Saghk Midiirligi Hastane
= Yazilim Ekibi BasheKimiars
% Yeterl
= . . eterli giin ve ) Sorun giderilerek
P MHRS Durum Raporunu bln(;]eli.ylﬁ. hastallln? kapasitede randevu Evet Siire¢ Sonu Inceleyip hastane » kapasite artirimi yapilir. Siire¢ Sonu
o aylik olarak iletir. aghekimiigine fletr. aglimasi saglanir. baghekimligine iletir.
200
[a]

2.5.4.2.55 .

Versiyon
no: 1.0




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi

Sire¢ No :2.5.4.3

Tanimlama: MHRS Birimine Bildirilen Sorunlarin C6zimd

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve

Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018
Onaylama Tarihi:

Versiyon
no: 1.0

2.5.4.31 -

2.5.4.3.1 -

2.5.4.3.6 -

—
=]
©
=]
=
o
c
[}
(U]
—
S
=N
= s}
3=
272
c ©
Q>
Q
c
T
&
(%4
©
o
(9]
=
©
[a]
| MHRSB MHRSB MHRSB MHRSB
e |
5 m o Géziim yollarini iletir.
S t% ‘ ‘ ‘ 2 Konuyu inceler. Tespitte bulunur. Co6zum yollarini belirler. e raf)or, b'!.gl n_otu
Q ) aracihgiyla yoénetime
b= ﬁ o bilgi verir.
3 ||
2.5.4.3.2 - 2.54.3.3 - 25434 - 2.5.4.3.5 -
A
A 4
SBSGM MHRS Teknik/ § e R e e
= Yazilim Ekibi Il Saghk Midiirliigi Il Saghk Miidiirliigi
=
o
© Sorunu mail ve telefon Sorunu Mail, Telefon ve Gelen onerilerle sorun || Siireg Sonu
o ile iletir. Yazi ile iletir. ¢ozumlenir.
-8
[a]




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi | Tanimlama: Merkez ve tasra teskilati ile gergek ve tiizel kisilerden Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Sure¢ No :2.5.4.4 gelen talepleri degerlendirmek ve cevaplandirmak. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
GM
—
3
)
D N
S Inceler, onaylar. » Uygun mu?
o
c
o]
© 2.54.4.7
‘ Evet
GMY
—
D -
T Y
3 O
E g inceler, onaylar ve iletir. > Uygun mu?
o 2
C ©
8 > Evet
2.54.4.6 -
‘ Evet
_ DB
[
©
X
(%4
© N
o Inceler, onaylar ve iletir.
2
©
[a)]
2.54.4.5 -
A
Hayir
MHRSB MHRSB MHRSB Hayir MHRSB
5 L N Hayir
g Cozluimler belirler. llgili imzalanan yazi ilgili .
o Konuyu inceler. Sorunu tespit eder. i Lo 2 el i eih grr birime/kisiye gonderilir. Stireg Sonu
S yazar. P
2.54.4.2 - 25443 - 254.44 -4 2.54.4.8 -
A f
Bakanlk Merkez il Saghk Miidiirligi Vatandas
8
© Planlamaylllr‘\celler er iletir. MHRS yi ilgilendiren MH.RS hakklpda
© MHRS yi ilgilendiren Konularda KHGM ne talep,6neri ve sikayet
= konularda KHGM ne yazi . icerikli dilekce KHGM ne
. yazi gelir. »
(0] gelir. gelir.
200
[a)]
2.5.4.41 - 2.54.41 - 2.5.4.4.1 -




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi
Sure¢ No :2.5.4.5

Tanimlama: SBSGM Yazilim Destek Ekibi ile ortak ¢calisma yuritmek.

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve
Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018
Onaylama Tarihi:

Versiyon
no: 1.0

2.5.4.5.2 -

—
=1
o
=
=
o
c
[}
G
GMY
—
S
T ¥
=T
S E Konu hakkinda bilgi
o2 edinir, gériis bildirir.
c ©
Q>
U]
2.5.4.5.6 -
A
c DB
@©
~
(%4
©
m .
s Konuyu inceler ve
-g gorus bildirir.
[a]
2.5.4.5.5 -
A
A
MHRSB MHRSB MHRSB MHRSB
5
€ Irlucele.me',tesplt Y Konuyu inceler ve q Goris ve ¢6zim Planlama yapar ve
§ Onenleﬂ y?ZII!m . ¢6zUm Uretir. Onerileri DB’ ye iletilir. sonug bildirir.
destek birimine iletir.
2.5.4.51 - 2.5.4.5.3 - 25454 - 2.5.4.5.7 .
A
A
SBSGM MHRS Teknik/
= Yazilim Ekibi Hastane - Vatandas
=
©
—
i inceler ve ilgili .
5 calismalar yapilir. Bilgi ve destek alir. Siireg Sonu
200
[a]

2.54.5.8




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018

Versiyon

" Tanimlama: MHRS'nin etkin ve verimli igleyisi ile ilgili proje gelistirme e ) N .
Sure¢ No :2.5.4.6 sieyis gili proje gells Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
GM
—
3
©
S n .
2 MHRS siireglerinin
= iyilestirimesi igin Projeyi GM veya GMY
g gelistirme talimati verir
(]
(V)
2.5.4.6.1 - » Uygulama sonuglarini » Uygun mu?
degerlendirir ve onaylar.
GMY -
[ GMY Evet 2.5.4.6.11
= -
T ¥V
2 g MHRS streglerini
S sureglerinin 2
=3 iyilestirilmesi icin_Projeyi Projeyi inceler ve onaylar. Uygun mu? E—
g s gelistirme talimati verir Hayir
U >
()
2.54.6.1 - 2.5.4.6.6
Hayir
| Evet
Evet A
Evet
DB DB
c
©
~ Uygun mu? -
un Uygulama sonuglarini
g Uygun mu? ] i —p degerlendirir,
p” Projeyi inceler ve onaylar. onaylar ve GM/GMY ye
= sunar.
©
[a]
2.54.6.5 - 2.5.4.6.10 -
Hayir 1
A \ 4 A A
Hayir
MHRSB MHRSB MHRSB MHRSB MHRSB MHRSB
—
g jasianeloelbbRS Uygulama sonuglarini
isleyisini koordine eder, MHRS sdreglerini iyilestirme . Koordinasyonu planlar ve Y o , . - Siire¢ Sonu
v » denetler ve sorunlari amagli projeler Uretir. [P (IR 42 (013 S Uy ilgili birimlere iletir. degerlen(siltlj'lrl]';/re DERVE loisllvoulamayalgeciii
2 degerlendirir. ’
2.5.4.6.2 - 2.5.4.6.3 - 2.5.4.6.7 - 2.5.4.6.9 -
A
A
SBSGM /Hastaneler
—
©
o=
@© o
- Proje lizerinde galisir ve
& haZ|rI|k!§r ){aparak MHRS
[ birimine sunar.
(9]
200
[a]
2.5.4.6.8




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi

Tanimlama: Egitim, toplanti, galistay, kongre vb. faaliyetlerin planlanmasi

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon

Sitire¢ No :2.5.4.7 ve yapilmasi Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
—
3
©
=]
=
o
c
[}
(U]
GMY GMY GMY GMY
—
D =
=N
i3 O " ) - Planlamayi degerlendirir Yaziyi inceler ve ilgili
S E Egitim yapilmasi Yaziyi inceler, ilgili ve egitim kaynagini Birim/Kurumlara
<O talimatini iletir. Birim/Kuruma iletir. belirler. duyurulur,
c ©
Q>
Q
2.5.4.71 - 2.5.4.7.5 - 2.54.7.9 - 2.54.713 -
X 2 2
A
DB DB DB DB
c
T
)
© Egitim yapilmasi Yaziy! inceler ve Planlamayi inceler ve Yaziy! inceler ve
ﬁ talimatini iletir. GMY'ye iletir. GMY’ye iletir. GMY'ye iletir.
—
‘©
[a]
2.54.71 - 25474 - 2.5.4.7.8 - 2.5.4.712 -
A A A A
A }
MHRS MHRS MHRS MHRS MHRS
5 s -
Egitim talebini/ g"f"m,b?ka tarafian Egitim ile ilgili isbirligi Egitim Planlamasini Egitime katilacak Birim/ —— ]
g tali?\;;tml inc&lakler. isbirlgi olmadan Hayir gyaz|sm| ﬁazEIar. ° ° olusturur. Kurumlar iin egitim Eg\l/t;nzlankilt)oiro]iriig:asl}/ o
S planlanabilir mi? bildirisi yazisini hazirlar. :
2.5.4.7.2 - 2.54.7.3 - 254.7.7 - 2.5.4.7.11 - 2.5.4.7.14 -
A /
Evet
SAGLIK KURULUSLARI ilaili Riri SAGLIK KURULUSLARI
o DIGER DB LDt el DIGER DB
) \ 4
G
c Egitim organizasyonu
© Egitim yapilmasi ile ilgili Planlamayla ilgili cevap - Lol
— ihtiyaci iletir. yazisint iletir - »|  satin alma siirecinin Siire¢ Sonu
S ’ ’ tamamladigini bildirir.
200
[a]
2.54.71 - 2.5.4.7.6 - 2.5.4.7.10 -




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi | Tanimlama: Diinya Bankasi Finansmaninda Stratejik Hedefler Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Stire¢ No :2.5.4.8 dogrultusunda Faaliyetlerin Planlanip Yirutilmesi Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
GM
—
3
°
S Faaliyeti incel
E aaliyeti inceler ve Uygun mu?
T onaylar.
S GMY/GM
(V)
2.5.4.8.5
Talimatt iletir. i
Evet
GMY
.L
;g a 2.5.4.8.1 -
He IS} c -
S £ Faaliyeti inceler ve Uvaun mu?
Z35 iletir. g ’
QU C
C ©
O >
U] Evet
25484 -
I
Evet
DB
c
©
8 Faallye_tl |r_1ce|er ve : e
o iletir.
=
©
[
25483 -
A
MHRSB MHRSB MHRSB
MHRS’nin etkin ve verimli Hay/r
5 kullanimini saglamak lizere Faaliveti olust Faalivet viiriitil
£ ~ Dinya Bankas! ] aaliyeti olusturur ve aaliyet ylratilmeye .
] finansmaninda faaliyetler Hayir ilgili birime bildirir. baslar. Sl Son
2 planlanir ve DB onayina
sunulur. <€ Hay/r*
2.5.4.8.2 - 2.5.4.8.6 2.5.4.8.10 -
A
v
Tedarik Planlama, Stok e .
. eLi?istikaYné?\?taimi ;B ve Proje Yonetimi DB Diinya Bankasi
o
[
o
i PSR e 7 inceler ve iletir Projeyi onaylar
. ve ilgili birime iletir. : Jeyt onayiar.
-8
(=)
2.5.4.8.7 - 2.54.8.8 - 2.5.4.8.9 -




Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi
Sure¢ No :2.5.4.9

Tanimlama: Hekimlerin MHRS’ye dahil edilme slreglerinin yonetilmesi

Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018
Onaylama Tarihi:

Versiyon
no: 1.0
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Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi

Sure¢ No :2.5.4.10

Tanimlama: MHRS ‘ye yonelik istatistiklerle ilgili kitapgik.vs. yayimlanmasi

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve

Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018
Onaylama Tarihi:

Versiyon
no: 1.0
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Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi - Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
.. Tanimlama: MHRS ile ilgili KDS ¢alismalarina destek vermek. I . . .
Sure¢ No :2.5.4.11 Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Merkezi Hekim Randevu Sistemi Birimi

Sure¢ No :2.5.4.12

Tanimlama: MHRS ‘ye yonelik istatistiklerin hazirlanmasi ve raporlanmasi

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve
Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018
Onaylama Tarihi:

Versiyon
no: 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi
Sure¢ No :2.5.5.1

Tanimlama: Birim Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve
Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018
Onaylama Tarihi:

Versiyon
no: 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi
Sure¢ No :2.5.5.2

Tanimlama: Aylik faaliyet raporunun hazirlanmasi

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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raporlar talep edilir.

2.5.5.2.5 -

SYB

p raporlarini konsolide

Gelen faaliyet

Hayir

eder ve DB 'ye sunar.

2.5.5.2.3 -

A

Diger Taraflar

Diger DB

Aylik faaliyetlerine dair
raporlari

SYB'’ ye iletilir.

2.5.5.2.2 -




Stratejik Yonetim Birimi

Tanimlama: Stratejik Plan ve gostergelerin olusturulmasiyla ilgili

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon

tre¢ No :2.5.5. oordinasyonu saglamak. ratejik Yonetim Daire Baskanlig naylama Tarihi: no: 1.
Stire¢ No :2.5.5.3 koordinasy gl k Stratejik Yonetim D Baskanlig Onayl Tarih 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi Tanimlama: Strateji Gelistirme Bagkanligi’nin (mali konularinin disinda | Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Siire¢ No :2.5.5.4 kalan) is ve islemlerinde kooordinasyonu saglamak Stratejik Yonetim Daire Baskanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi Tanimlama: Genel Midurligimiz disindaki Kurum ve Kuruluglar ile Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Siire¢ No :2.5.5.5 strateji gelistirmek, is ve islemlerinde koordinasyonu saglamak. Stratejik Yonetim Daire Baskanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi Tanimlama: Genel Midurligimuz faaliyetleri ile ilgili hazirlanacak Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Stire¢ No :2.5.5.6 gOrsel materyalleri olusturmak ve argiviemek. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Stratejik Y6netim Birimi Tanimlama: ¢ kontrol eylemleri ile ilgili Gicer aylik raporlarin Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Sitire¢ No :2.5.5.7 olusturulmasi. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi Tanimlama: i¢ kontrol galigmalari kapsaminda i akis semalarinin Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Stire¢ No :2.5.5.8 yapilmasi ve koordinasyonu Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi
Sure¢ No :2.5.5.9

Tanimlama: i¢ kontrol galigmalari kapsaminda Afig, brogiir vb
mataryellerin olugturulmasi ve web sitesinde yayinlanmasi.

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve
Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018

Onaylama Tarihi:

Versiyon
no: 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi
Sure¢ No :2.5.5.10

Tanimlama: I¢ kontrol calismalart kapsaminda tum dairelern
hazirlamasi gereken (sorumluluk matrisi, gérev devir formu, rutin rapor
takvimleri vb.) is ve islemlerin koordinasyonu.

Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve

Stratejik Yonetim Daire Bagkanhgi

Hazirlama Tarihi: 20.02.2018
Onaylama Tarihi:

Versiyon
no: 1.0
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Stratejik Yonetim Birimi Tanimlama: Genel Midurligimuiz 180 giin eylem plani takip ve Hazirlayan ve Onaylayan: istatistik, Analiz, Raporlama ve | Hazirlama Tarihi: 20.02.2018 Versiyon
Stire¢ No :2.5.5.11 koordinasyonunu saglamak. Stratejik Yonetim Daire Bagkanligi Onaylama Tarihi: no: 1.0
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A
A A
SYB SYB SYB
5 DB’ lerden gelen veriler Diger DB’ lerden gelen
S konsolide edilerek DB’ veriler konsolide SGB'ye iletilir. Siire¢ Sonu
§ ye sunulur. edilerek. DB’ ye sunulur.
< Hayr
2.5.5.11.3 - 2.5.5.11.5 - 2.5.5.11.9 -
SGB Diger DB
—
)
"‘é 180 glin eylem planlari
© 180 giin eylem plani veri » veya donem raporlari
': talebi ile baslar. hazirlanarak SYB’ ye
Egn gonderilir.
[a]
2.5.,5.11.1 - 2.5.5.11.4 -
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