Verimlilik Karne Gostergeleri Gelistirme Birimi

Mevzuat calismalar siireci
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Daire Baskan1 Yonetmelik/Y 6nerge hazirlama talimatini iletir.

Verimlilik Karne Gostergeleri Gelistirme Birimi (VKGGB) verimlilikle ilgili gelismeleri,
sahadan konuya iligskin gelen talep ve Onerileri, mevcut mevzuatlar1 degerlendirerek gerekli
caligmalar1 yaparak incelenmek iizere Daire Baskanina, Genel Midiir Yardimcisina ve
Genel Miidiire iletir.

Degerlendirme sonuglarina gére VKGGB gerekli degisiklikleri yaparak Daire Bagkani
(DB) (Genel Miidiir Yardimcist (GMY) ve Genel Miidiire (GM) ve/veya Bakan onayina
sunar.

Onaylanir ise Genel Miidiirliikk web sayfasinda yayilanir.

Verimlilik karne ¢alismalan icin giincel gostergeler belirlenmesi
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DB Karne i¢in giincel gostergeler belirlenmesi talimatini iletir.

VKGGB verimlilikle ilgili ulusal ve uluslararas1 ¢aligmalar1 inceler. Bu konuyla ilgili
sahadan gelen goris, talep, Oneri ve itirazlar1 degerlendirir.

VKGGB giincel gostergelerle ilgilirapor hazirlar ve incelenmek iizere DB/GMY/GM’e
iletir. Incelemeler sonucunda VKGGB tarafindan gerekli diizenlemeler yapilarak kartlar
olusturulur.

Hazirlanan kartlar DB/GMY/GM onayma sunulur. Olusturulan kartlar web sayfasinda
yayimlanir.

Daire Baskanhgi yayim ¢alismalarim yiiriitiilmesi

1.
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DB bilgilendirme amagli kitap/rehber/brosiir vb. hazirlanmasi talimatini iletir. VGGB
kitap/rehber/brosiir hazirlanmasiyla ilgili gerekli ¢aligmalari yapar.

Teknik sartname olusturarak Tedarik Yontemleri ve Satin Alma Daire Baskanligina iletir.
Hazirlanan sartnameye uygun olarak gerekli satin alma islemleri yiiriitiliir.

Hazirlanan kitap/rehber/brosiir vb. DB/GMY/GM onayina sunulur.

Uygun goriilmesi haline basilarak ilgili yerlere dagitimi yapilir.

Verimlilik Karne Analiz Birimi

Veri toplama ve veri validasyonu

1.
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DB karne olusturulmasi i¢in veri toplanmasi talimatini iletir.
VKAB karnede bulunan parametrelerin hangi veri tabanlarinda bulunduguna iliskin
caligma yiirtitiir.

. CKYS/MKY S/TDMS/TSIM/TIG/USS veri tabanlarindan verilerin ¢apraz kontrollerini

yapar.

VKAB karne uygulamasi i¢in veri validasyonunu yaparak DB’ na iletir.

DB ¢ nin incelemesi sonucu verilerin karne ¢alismalarinda kullanilmak iizere ilgili
programa yliklenmesi saglanir.



Saghk tesislerinin karnelerinin hesaplanmasi

N

DB verimlilik karne hesaplanmasi talimatini iletir.
VKAB ilgili donemdeki mevzuat ve gosterge degisikliklerini degerlendirir.
Mevzuat ve gosterge kartt degisikligi yapilmis ise karne programinin gilincellenmesi
saglanir.
Degisiklik yapilmamigssa hazirlanan verilerin ilgili programa yiiklenmesi saglanir.
VKAB tarafindan gerekli hesaplamalar yapilarak karneler olusturulur, sistemsel hatalar
diizeltilir.
Degerlendirilmek tizere DB/GMY/GM’ ¢ iletilir.
Degerlendirilen karneler ilgili birimlere iletilir.

Karne analiz ¢calismasi

S

DB karne analiz ¢aligmasi talimatini iletir.

VKAB tarafindan karne gostergeleri ve saglik tesisleri bazinda analizler yapilir.
Saglik tesislerinin bir 6nceki karnelerine gore durumlarini gosteren analizler yapilir.
VKAB karne analiz raporunu olusturur.

DB ve GMY tarafindan rapor incelenir.

VKAB raporu ana hizmet birimlerine iletir.

Hizmet Siniflarimn Hesaplanmasi

N
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DB hizmet siniflarinin olusturulmasi talimatini iletir.

VKAB, CKYS/TSIM/TDMS /MKYS/ TIG /USS gibi sistemlerden alman verileri diizenler,
caligma i¢in uygun hale getirir.

VKAB simiflama i¢in uygun analiz tekniklerini belirler.

Incelenmek iizere DB ve GMY" na iletir.

VKAB gerekli hesaplamalar1 yapar.

Hizmet siniflarini olusturur.

Verimlilik Yerinde Degerlendirme Birimi

Yerinde Degerlendirme Planinin Olusturulmasi

1. DB Verimlilik Yerinde Degerlendirme Plan1 hazirlanmasi talimatini iletir.

2. VYDB yillik degerlendirme planini hazirlar.
3. VYDB hazirlanan plani incelenmesi icin DB, GMY ve GM” ¢ iletir.
4. VYDB onaylanan plana gore yerinde degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglar.

Verimlilik Gozlem Organizasyonu Ve Yerinde Degerlendirme

1.

DB saha gozlemi yapilmasi talimatini iletir. VYDB yillik degerlendirme plania gore
degerlendirilecek saglik tesislerini belirler.

Degerlendirmeye gidecek verimlilik gozlemcilerini belirlemek i¢in kura islemlerini
yiriitir.

VYDB gozlemci personele goérevlendirme yazis1 hazirlar ve iletir.
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Yazi incelenmek iizere DB’ na ve GMY’ na gonderilir.

GMY’ nmn onayindan sonra yazinin ilgili yerlere dagitiminin yapilmasi saglanir ve
gorevlendirmeler web tabanli sisteme girilir.

VYDB degerlendirilecek 11 Saghk Miidiirliigii ile iletisime gecerek konaklama ve transfer
islemlerinin yiiriitiilmesini saglar.

VYDB tarafindan Verimlilik Gozlemcilerine degerlendirilecek saglik tesisleri ve
konaklama bilgileri iletilir.

Gozlemciler gorevlendirildikleri saglik tesislerine giderek degerlendirme listesinde
belirtilen standartlara gore saglik tesislerini degerlendirir.

Gozlemcilerce saglik tesislerinin degerlendirme raporlart hazirlanir ve web tabanli sisteme
girilir.

VYDB?’ ce raporlar degerlendirilir.

Yerinde Degerlendirme Soru Listeleri ve Rehberlerinin Olusturulmasi
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DB yerinde degerlendirme liste ve rehberlerinde degisiklik yapilmasi talimatini iletir.
VYDB ilgili mevzuat ve literatiir taramasini yaparak gerekli degerlendirme kriterlerini
olusturur.

VYDB tarafindan soru listeleri ve rehberler olusturulur.

DB/GMY/GM’ e incelenmek ve onaylanmak iizere gonderilir.

Onaylanan soru listeleri ve rehberler web sayfasinda yayinlanir.

Yerinde Degerlendirme Rehberlerinin Basilmasi
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DB rehberin basilmasi talimatini iletir. VYDB rehber ¢alismasi i¢in sartname olusturur ve
TYSADB’ na iletir.

TYSADB sartnameye gore gerekli satin alma islemlerini yiirtitiir.

Basilan {irtiin DB/GMY’ nin onayina sorularak rehberin ¢ogaltilmasi saglanir.

VYDB tarafindan basilan rehberin ilgili yerlere dagitimi saglanir.

Verimlilik Gozlemci Egitimlerinin Hazirlanmasi

1.
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DB verimlilik gézlemci egitimlerinin hazirlanmasi talimatini iletir.

VYDB egitim programimin ve egitime alinacak gozlemcileri ve gozlemci adaylarini
belirler.

Egitim makam olurunu hazirlar.

Hazirlanan Makam Oluru DB/GMY/GM’ {in onayina sunulur.

VYDB onaylanan makam olurunu ilgili birimlere ve kisilere iletilir.

VYDB verimlilik gdzlemci ve adaylaria gerekli egitimlerin verilmesini saglar.



